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SOBRE nvosoTros

SALUD VITAL DE COLOMBIA IPS LTDA, es una empresa que nace en el ano 2003, por la suma de volun-
tades de MEDINSER LTDA (empresa distribuidora de medicamentos de la ciudad de Bucaramanga) y el
Doctor Ernesto Giraldo Lopez, médico intensivista. Tuvo transformacién de sociedad comercial Limitada
(LTDA) a sociedad por acciones simplificada (SAS), denominada SALUD VITAL DE COLOMBIA IPS SAS,
segun Acta No. 046 de fecha 12 de septiembre de 2013, inscrita el 02 de octubre de 2013 bajo el nimero
0014325 del libro IX en la camara de comercio de Duitama.

Aunque nuestro objeto social es la prestacién de todo tipo de servicios de salud, nuestra actividad se ha
centrado en la prestacién de servicios de medicina critica de adultos la cual cuenta con una sede en la
Ciudad de Barrancabermeja, Santander.

Durante 18 anos manejamos la Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital Regional de Duitama, a
través de la figura de concesion y desde Marzo del ano 2018 manejamos la Unidad de Cuidados Intensi-
vos del Hospital Regional del Magdalena Medio, con un contrato de arrendamiento por quince (15) anos,
lo cual nos ha permitido y permitira desarrollar modelos propios de atencién en salud, con gran impacto
en cuanto a la calidad y a la seguridad del paciente, logrando con ello ser reconocidos como una de las
unidades lideres y de mayor costoefectividad en cada uno de los departamentos

Por otra parte, durante nuestros dieciocho anos de existencia, hemos prestado asesoria para el montaje
de otras unidades de cuidado critico en el pais y hemos sido centro docente en procesos de atencién en
salud, especificamente en nuestro modelo de atencién: “Ejercicio Clinico Estructurado’
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Nuestro modelo de desarrollo empresarial, se haya
enmarcado en el concepto de “Organizaciones que
aprenden’, a través del cual hemos tratado de dar
respuestas a las necesidades y los retos que plantea la
prestacion de servicios de salud en Colombia y especifi-
camente, en el campo de alto costo.

Para dar cumplimiento a este enfoque de la salud, hemos
reformulado toda nuestra plataforma estratégica, en la
cual hacemos énfasis en la mejoria continua de la cali-
dad, que, por medio de procesos innovadores, conduzca
a la costoefectividad; concepto que engloba: Calidad,
seguridad, eficiencia y eficacia, sin dejar de lado la aten-
ciéon humanizada.

Esto permite dar satisfacciéon a todos los actores del
sistema, reconociendo sus necesidades y plantean-
donos el reto de superar sus expectativas, en especial las
de los pacientes y aseguradoras.

NOSOTROS




MISION

Salud Vital de Colombia es una institucion de salud orientada a
contribuir un servicio integral de alta calidad, atencion humanizada y
seguridad del paciente, garantizando el mejoramiento en la calidad
de vida de nuestros pacientes al contar con profesionales idéneos y
comprometidos, que trabajan de manera continua con eficiencia y
calidez humana. Nuestros servicios son prestados con tecnologia de
punta y en instalaciones que cumple con los estandares de calidad.

VISION

En el 2025 seremos referencia a nivel nacional por ser la institucion
de salud que ofrece cuidados integrales de salud encaminado en la
innovacion de nuestros procesos y servicios siendo generadores de

conocimiento en el sector.
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CAPACIDAD INSTALADA

® 22 CAMAS CUIDADO INTENSIVO ® SERVICIO FARMACEUTICO
e 1CAMA CUIDADO INTERMEDIO ® FUNCIONAMIENTO 24/7
® 11 CAMAS DE HOSPITALIZACION




UNI

DAD DE CUIDADOS INTENSIVOS

Nuestras Unidades de Cuidado Intensivo, cuentan con una infraes-

tructura moderna que cumple todas las normas técnicas, dotada

con la tecnologia adecuada y un equipo altamente calificado que le

brindara la confianza necesaria para ser su opcién en el manejo
integral del paciente criticamente enfermo.

UNIDAD DE CIUDADOS INTERMEDIOS

Nuestra Unidad de Cuidado Intermedio permite continuar en el

manejo del paciente critico, en una segunda fase bajo el mismo

esquema de manejo sistémico, a través del monitoreo clinico
estructurado
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SISTEMICA

VICIO DE HOSPITALIZACION .

SER

Con el objetivo de continuar con el manejo sistémico del paciente
critico, se remodelo el cuarto piso del Hospital Regional Magdalena
Medio, se doto en tecnologia adecuada para el servicio de
Hospitalizacion.
El servicio es operado por nuestro equipo asistencial lo cual garantiza
el adecuado manejo de los pacientes en la tercera fase.

SERVICIO FARMACEUTICO

Contamos con un servicio farmacéutico que brinda todo el apoyo y
oportunidad para la entrega y gestién de los medicamentos y disposi-
tivos médicos. Este equipo esta dirigido por un quimico farmacéutico
de amplia experiencia en alta complejidad
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Nuestro recurso tecnolégico responde al concepto de

“Tecnologia adecuada’, que supla las necesidades de

los pacientes y el personal de salud, garantizando la

seguridad en todos sus aspectos. Ademas, cumple con
todos los requisitos de ley.

Salud Vital de Colombia exige altos estandares de cali-

dad de su talento humano, lo cual requiere un personal

estable, motivado y con alto sentido de pertenencia,

para ello hemos establecido la vinculacion directa,
como nuestro modelo de contratacion.

Teniendo en cuenta que el primer requisito de la calidad
y la seguridad y quizas el mas importante, es el conoci-
miento, nuestra organizacién cuenta con un proceso de
seleccién e induccién muy exigente. Por otra parte,
como componente fundamental de la mejoria continua
de la calidad, se cuenta con un programa de educacion
continuada, que se lleva cabo a través de sesiones de
cuatro horas quincenales, tiempo que se contabiliza
dentro de sus horarios de trabajo.
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Desde el punto de vista de la estructura funcional,

nuestra unidad de cuidado critico es una unidad

cerrada, donde la responsabilidad del manejo es

exclusividad del personal de la UCI y las demas

especialidades son interconsultantes. Este

modelo es el que, segun la literatura internacional,
muestra mejores resultados.

Desde los anos noventa, se ha planteado que la
practica médica no es lo segura que deberia ser, lo
cual queddé plasmado en el libro “TO ERR IS
HUMAN" en el que el Instituto Nacional de Salud
de los Estados Unidos analizaba el tema. Esto
prendid las alarmas a nivel mundial y de alli se
desprendieron los enfoques modernos de calidad
y seguridad en el manejo del paciente.

Segun nuestro concepto, todos estos enfoques se quedan en la
periferia de la organizacidn, pero no tocan el ndcleo del problema
que es el gjercicio clinico.
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Como respuesta a este problema, hemos desarrollado un modelo de atencién que denomina-

mos "EJERCICIO CLINICO ESTRUCTURADO", el cual se sustenta en el pensamiento sistémico

como marco conceptual y por lo tanto considera el ejercicio clinico, como la interface entre dos
“sistemas adaptativos complejos’, el paciente por un lado y el equipo de salud por el otro.

Este tiene cuatro componentes fundamentales: la gestion de informacion, la gestion de riesgo, la

gestion por procesos y la planeacion, lo cual garantiza la continuidad y la seguridad en el manejo,

afina la pertinencia y redunda en disminucion de complicaciones evitables, logrando la tan bus-
cada Costoefectividad.

Los resultados de la aplicacion del modelo se ven reflejados en la
mejoria de todos los indicadores de calidad.
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Ademas de los servicios ofrecidos por nuestra entidad, contamos con un contrato de
Interdependencias. ofertados por el Hospital Regional del Magdalena Medio.

Examenes de laboratorio, quimica sanguinea, hematologia, bacteriologia

Radiologia Convencional.

Tomografia Axial Computarizada, Ecocardiograma, Ecografia convencional,
Doppler-Duplex.

Transporte en Ambulancia Medicalizada en caso de traslados fuera de la institucion,
contratados con un servicio Especializado de la ciudad.

Meédicos inter consultantes, en otras areas diferentes al cuidado intensivo.

Procedimientos quirdrgicos requeridos por el paciente en UCI.




